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Archipelag Madery wkłada wiele wysiłku aby byc kierunkiem 
bezpiecznym dla turystów. W tym celu, współpracuje z SGS, 
światowym liderem certyfikacji, aby zapewnić wdrożenie 
skutecznych działań i zminimalizować ryzyko zakażeń Covid-19.  

Proces certyfikacji jest dostępny dla wszystkich firm w sektorze 
turystycznym, łatwo rozpoznawalny pod logo, MADEIRA SAFE 

TO DISCOVER”. Lokalne firmy przyjmują również znak
”
CLEAN & 

SAFE ”, stworzony przez VisitPortugal.

Ponadto Madera była pionierem dobrych praktyk walki z 
Covid-19. Te środki zapewnią komfort podróżującym dla dobra 
wszystkich.

Wszystkie te inicjatywy stanowią podstawę działania na rzecz 

zapewnienia bezpiecznego pobytu wszystkim turystom.
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Podróżując
na Mader� i
Porto Santo

PRZYGOTOWANIE DO 
PODRÓŻY: Pasażerowie powinni wypełnić 

kwestionariusz zdrowotny i przesłać 
wynik testu COVID do aplikacji 
MADEIRA SAFE TO DISCOVER lub 
webapp aby przyspieszyć opuszczenie 
z lotniska.

Zaleca się wszystkim 
podróżnym wykonanie 
testu na 72h przed 
odlotem.

Obowiązkowe maski.Dystans społeczny.Mycie rąk mydłem i 
wodą lub środkiem 
dezynfekującym na 
bazie alkoholu.

Dystans społeczny. Obowiązkowe maski.Mycie rąk mydłem i 
wodą lub środkiem 
dezynfekującym na 
bazie alkoholu..

PO PRZYLOCIE NA LOTNISKA MADERA I PORTO SANTO:

OPUSZCZANIE LOTNISKA:

Kontrola 
temperatury 
wszystkich 
pasażerów.

Pasażerowie muszą wypełnić i 
przekazać kwestionariusz 
zdrowotny, jeśli nie zrobili tego 
przed przylotem.

Pasażerowie, którzy nie wykonali testu przed wylotem, zostanie wykonany test po 
przylocie na lotnisku (potrwa to maksymalnie 1h i będą mogli opuściść lotnisko).
Pasażerowie zostaną poinformowani telefonicznie o wynikach w ciągu 12 godzin, 
obowiązuje kwarantanna w czasie oczekiwania.
Dzieci w wieku poniżej 12 lat nie muszą być badane, z wyjątkiem podejrzanych 
przypadków.

Wszyscy pasażerowie będą monitorowani za pośrednictwem 
APP - MADEIRA SAFE TO DISCOVER (zalecane użycie) lub 
przez telefon.

Pasażerowie z negatywnym wynikiem testu 
mogą spędzać wakacje bez dalszych 
ograniczeń. Sprawdź przepisy bezpieczeństwa i 
ochrony zdrowia w każdym miejscu.

Pasażerowie z pozytywnym wynikiem testu, a także osoby im 
towarzyszące, zostaną objęte kwarantanną w wyznaczonym 
hotelu. Wszystkie koszty (medyczne, zakwaterowanie i 
wyżywienie) pokryje samorząd lokalny.
Po 7 dniach pasażerowie zostaną poddani nowym testom. Jeśli 
wynik będzie negatywny, mogą kontynuować wakacje 
bezodatkowych ograniczeń.   

Rząd gwarantuje współpracę z placówkami dyplomatycznymi w przypadku 
repatriacji.
Radzimy pasażerom sprawdzić w biurze podróży możliwość wykupienia 
ubezpieczenia z ochroną przed pandemią. Madera zMadera zapewnia opcję 
dokupienia takiego ubezpieczenia.

W celu uzyskania dalszych informacji prosimy o kontakt
BONUS SEGUROS: geral@bonus-seguros.pt 

Dystans społeczny na 
całym lotnisku.

Obowiązkowe maski.Mycie rąk mydłem 
i wodą lub 
środkiem 
dezynfekującym 
na bazie alkoholu.

Pasażerowie, którzy wykonali test na niedłużej niż 72h 
przed wylotem, będa mogli szybciej opuścić lotnisko.

Od 1 lipca Madera i Porto Santo są w pełni otwarte 
dla turystów zagranicznych. Wprowadzają w życie 
plan, który zapewni bezpieczeństwo zarówno 
turystom jak i mieszkańcom:
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PO PRZYLOCIE NA LOTNISKO

TRANSPORT
TRANSFERY I TRANSPORT

AIRPORT

OPRÓCZ SZCZEGÓLNYCH PROCEDUR OKREŚLONYCH PRZEZ PORTY LOTNICZE 
ANA, ZALECA SIĘĘ:

Dystans społeczny na całym lotnisku: 

Obowiązkowe stosowanie srodków ochrony
indywidualnej wszystkich użytkowników lotniska:

Obowiązkowe stosowanie masek przez pracowników i pasażerów; 
Regularne mycie rąk mydłem i wodą lub środkiem dezynfekującym na bazie 
alkoholu.dezynfekującym na bazie alkoholu
 

Środki zapewniające dystans społeczny;
Pasażerowie powinni zawsze utrzymywać odległość 1,5 m.

Kontrola zdrowia pasażerów:

Kontrola temperatury. 

Transfer (Bus/Van/Taxi/TVDE):

Dystans społeczny zgodnie z wielkością pojazdu;
Używanie maski przez klientów i pracowników;;
Pojemność ograniczona do 100%;
Dezynfekcja rąk dostępna we wszystkich pojazdach;
Sprzęt do dezynfekcji dostępny przy drzwiach autobusu, a także
rękawiczki jednorazowe dla klientów podczas załadunku i rozładunku;
Obowiązkowa dezynfekcja pojazdu po każdym serwisie.

Rent-a-car:

Dystans społeczny z obowiązkowym użyciem masek podczas kontaktu i 
przekazania samochodu;
Obowiązkowa dezynfekcja pojazdu przed pojazdu.

Transport publiczny (zwykły / AeroBus):

Dystans społeczny według pojemności autobusu;
Obowiązkowe stosowanie maski przez klientów i kierowcę;
Obowiązkowa regularna dezynfekcja pojazdu.

Check-in:

Dystans społeczny i środki ochrony w strefach obsługi;
Oznaczone strefy oczekiwania;
Zalecany;
Obowiązkowe stosowanie maski przez pracowników i gości;
Dezynfekcja rąk, maski i jednorazowe chusteczki dostępne przy wejściu;
Zwiększona częstotliwość czyszczenia powierzchni często dotykanych, a także 
terminali płatniczych i telefonu; komórkowego/telefonu stacjonarnego;
Dezynfekcja bagażu;
Dezynfekcja kluczy do pokoju w obecności gości
Dostępne miejsca obowiązkowej izolacji;

PRZY ZAKWATEROWANIU
HOTEL 
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Nocleg:
5.

W pokoju mogąąbyć zakwaterowane maksymalnie 2 osoby (z wyjątkiem 
rodzin z dziećmi do 12 lat);
Łączone pokoje dla rodzin z dziećmi są dozwolone;
Zestaw COVID-19 dostępny w każdym pokoju;
Częste czyszczenie i dezynfekcja pomieszczeń.

Wspólne obszary:

Obowiązkowe stosowanie masek przez personel i gości;
Dystans społeczny i dostępne środki ochrony;
Częste czyszczenie i dezynfekcja;
Maksymalna ilośćśosób w miejscach jak bary i siłownie 1 pax/4 m2 ;
Dostępne miejsca dla izolacji / kwarantanny;
Częste oczyszczanie powietrza i wentylacja.

 

Restauracje hotelowe: 
Dystans społeczny społecznego;
Zalecana rezerwacja;
Ograniczone rezerwacje do 4 osób (z wyjątkiem rodzin);
Zalecane menu cyfrowe a la carte;
Zalecane śniadania „Grab and go”;
Używanie masek i rękawiczek przez personel i masek przez klientów podczas 
poruszania się po restauracji
Częste czyszczenie i dezynfekcja.

Dystans społeczny;
Zalecana obsługa stolików;

Winda:

Instrukcje bezpieczeństwa umieszczone w widocznych miejscach;
Obowiązkowe użycie masek;
Może przebywać maksymalnie do 60% pojemności zalecane użycie schodów;
Regularnie dezynfekuj podłogi i inne często dotykane miejsca.

Bary: 



Używanie masek i rękawiczek przez personel i masek przez klientów podczas 
poruszania sie po barze;
Częste czyszczenie i dezynfekcja wspólnych przestrzeni;
Wzmocniona częstotliwość czyszczenia powierzchni o większym kontakcie (stoły, 
krzesła, blat / bar, menu itp.).
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Baseny (wewnętrzne i zewnętrzne): 

Limit osób na basenie 50%;
dystans społeczny - jedna osoba na każde 10m2;
1-metrowy odstęp między leżakami;
Obowiązkowe stosowanie masek w podczas poruszania się po terenie basenu.

Dystans społeczny:
Limit osób do 50%;
Używanie masek i rękawiczek przez personel i masek przez klientów;
Częste czyszczenie i dezynfekcja.

Centra biznesowe
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Spa, sauny, jacuzzi i łaźnie tureckie

Dystans społeczny;
Rezerwacja;
Obowiązkowe stosowanie masek podczas poruszania się po obiekcie;
Częste czyszczenie i dezynfekcja;

Pokój izolacyjny na każde 9 pokoi;
W pokoju zakwaterowane maksymalnie 2 osoby, z wyjątkiem dzieci (do 12 lat);
Limit zajętych pokoi w hostelu do 50%;
Zestaw COVID-19 dostępny w każdym pokoju;
Częste czyszczenie i dezynfekcja;
Obowiązkowe stosowanie masek i rękawiczek przez personel.

 

PRZY ZAKWATEROWANIU
LOKALNE ZAKWATEROWANIE I TURYSTYKA 
WIEJSKA 
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Obowiązkowe stosowanie masek;
Jedno puste miejsce między ludźmi, z wyjątkiem osób mieszkających razem;
Częste czyszczenie i dezynfekcja.

Zaleca się odprawę wstępną lub odprawę online;
Zalecana usługa odbioru od drzwi do drzwi;
Dystans społeczny;
Ogranicz zajęcie łodzi:
 łodzie o pojemności do 60 osób: 90%;
 liczba łodzi powyżej 60 osób: 70%.
Wycieczki lądowe ograniczają pojemność do 90%;
Zaleca się zakup online, bilety cyfrowe i elektroniczne metody płatności;
Stosowanie masek przez personel i klientów;
Częste czyszczenie i dezynfekcja.

 

SPOTKANIA I WYJAZDY 
MOTYWACYJNE

ATRAKCJE TURYSTYCZNE

Dystans społeczny;
Stosowanie masek przez personel i klientów;
Czyszczenie i dezynfekcja;
Dozowniki żelu dezynfekującego przy wejściu i / lub na stołach;
Montaż mat dezynfekujących do  obuwia.

.

BIURA TURYSTYCZNE I AGENCJE 
PODRÓŻY  

Dystans społeczny;
Należy uzyskaććzezwolenie na korzystanie z pieszych tras;Inspekcje; Inspekcje 
przeprowadzane przez właściwe organy;
Obowiązkowe stosowanie masek przez personel nadzorujący;
Częste czyszczenie i dezynfekcja;
Obszary chronione: ograniczenie liczby osób do 50%;
Pola kempingowe: limit wykorzystania 50%

OBSZARY PUBLICZNE ZARZĄDZANE PRZEZ 
INSTYTUT LEŚNICTWA I OCHRONY PRZYRODY   

PUNKTY WIDOKOWE, OFICJALNE TRASY PIESZE, OGRODY, OBSZARY 
CHRONIONE I POLA KEMPINGOWE. 

Dystans społeczny;
Czyszczenie i dezynfekcja;
Obowiązkowe stosowanie masek podczas poruszania się po obiekcie.

PUBLICZNE BASENY I PLAŻE

OBECNIE ZAMKNIĘTE

 

PORTY I MARINY  

7.



Dystans społeczny;
Obowiązkowe stosowanie masek;
Częste czyszczenie i dezynfekcja.

IMPREZY TURYSTYCZNE    

TEATRY | KINA

Dystans społeczny;
Zaleca się zakup online, bilety cyfrowe i elektroniczne metody płatności;
Obowiązkowe stosowanie masek;
Częste czyszczenie i dezynfekcja.

Obowiazkowe stosowanie masek przez gości i personel (z wyjatkiem artystów 
na scenie);
Jedno puste miejsce miedzy ludźmi, z wyjątkiem osób mieszkających razem; ;
Minimalna odległość 2 metrów od sceny do pierwszego rzedu;
Częste czyszczenie i dezynfekcja.

 

MUZEA, CENTRA KULTURY I ZABYTKI
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Madera
profilaktyczne używanie maseczek w 
miejscach
Dobre samopoczucie i bezpieczeństwo mieszkańców i odwiedzających Maderę 
jest dla nas priorytetem, biorąc pod uwagę trudną sytuację na świecie związaną 
z pandemią.

Niedawno wprowadzono obowiązek używania maseczek w miejscach 
publicznych. Istnieje jednak kilka wyjątków, dzięki którym turyści jak i 
mieszkańcy wyspy mogą swobodnie cieszyć się aktywnością i wypoczynkiem 
na świeżym powietrzu.  

Używanie maseczek nie jest wymagane:

przez dzieci do 10 
roku życia; 

Przez osoby 
niepełnosprawne i 
potrzebujące opieki;

na plażach i kąpieliskach;
Oprócz toalet, gdzie noszenie maseczek jest 
obowiązkowe;

w trakcie wykonywania ćwiczeń 
fizycznych i/lub innych form 
relaksu przy których jest 
nieodzowny wysiłek fizyczny;

Il est clair que pratiquement toutes les activités de 
loisirs, celles dans lesquelles un certain type d'effort 
physique est requis, sont considérées comme des 
exceptions à la règle du port du masque.

w trakcie rekreacyjnej lub 
sportowej aktywności fizycznej 
w lasach i na szlakach 
turystycznych;

W sytuacjach kiedy zachowana jest 
odległośc społeczna


